
光大永明人寿回访函 

尊敬的客户，您好！ 

 

感谢您通过支付宝蚂蚁保险平台选择了光大永明全富保两全保险产品！自保险合同生效以后，我

们即同您建立了长久的服务关系，请您拿到保险合同后仔细阅读合同载明的约定内容及相关保险条

款，这有助于您更好地了解所购买的产品。同时为了更好地维护您的合法权益并使您得到更加满意、

完善的服务，我们请您确认如下内容并签名确认： 

 

1、您已收到保险合同。 

2、本次投保是您（投保人）及被保险人的本人意愿，并分别亲自确认投保资料（若被保险人是未满

18周岁的未成年人，须由监护人代为确认）。清楚若非本人操作可能对合同的效力、保险理赔带

来重大影响。 

3、您已阅读并理解购买界面中的《人身保险投保提示书》等相关资料的内容，并由本人亲自确认。 

4、理解该产品的保险责任和责任免除等所有条款内容。 

5、清楚所购产品的保险期间、缴费期间、缴费频率、缴费金额。 

6、您已清楚自为您发送保险合同次日起15天为犹豫期，犹豫期内解除合同，我们将无息返还已交的

全部保险费，超出犹豫期退保，可能会有一些损失，退保金额请参考保单中的现金价值表。 

 

 

如对以上内容有任何疑问，欢迎与我们联系。全国统一客服热线：95348。 

再次感谢您对光大永明人寿的支持与厚爱！ 

 

如您已了解以上内容，请填写表格并亲笔签字确认： 

保单号：                                          （例如 W000000000000001，共16位） 

投保人： 投保人证件号： 

被保险人： 被保险人证件号： 

 

 

投保人签名：                年       月      日 

（为保证您的合同效力，请手写签名） 

 

回访函回复方式： 

电子邮件：请您下载打印本回访函并签字确认，拍照或扫描后 

发送至我公司服务邮箱：slebcallcenter-outbound@sleb.cn  
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