
光大永明人寿理赔应备资料 

一、资料或证明（点击资料名称可查看示例） 

1、受益人身份证（若受益人为 18周岁以下未成年人，需由法定监护人提出申请，

请提供监护人身份证及受益人户口本或出生证）。 

2、受益人银行卡（若受益人为 18周岁以下未成年人，请提供法定监护人银行卡） 

3、身故证明（被保险人死亡证明、火化证明、殡葬证明、户口注销证明，至少提

供两个） 

4、关系证明（被保险人与受益人关系证明，如：结婚证、户口本、出生证） 

5、交通事故责任认定书（交通事故出险时，请提供由交通管理部门出具的责任认

定书，若被保险人为驾驶员，还请提供驾照及行驶证） 

6、工伤证明（工伤事故出险时，请提供单位的相关证明） 

注：如保单未指定受益人，则法定继承人为被保险人配偶、父母、子女。 

需提供被保险人与家庭成员的关系证明、各成员的身份证或户口本），及法定受益

人声明书 

二、申请步骤 

1、请“受益人（若受益人为 18周岁以下未成年人，需由法定监护人申请）”搜索

并关注微信公众号“光大永明人寿”，点击“客户服务”，在“个人中心”里用

“受益人信息”完成注册。 

2、点击“客户服务”，选择“自助理赔”，在“理赔申请-个人保单理赔服务”里

进行申请，具体操作方法可点击 此处 进行查看。 

 

http://e.sleb.cn/lc/A/7vAFJf
http://e.sleb.cn/lc/A/AFb2ei
http://e.sleb.cn/lc/A/EnyMNv
http://e.sleb.cn/lc/A/EnyMNv
http://e.sleb.cn/lc/A/b2u6zq

